
COMPTE-RENDU Du GT métier 15 Novembre 2017
Réunion d'information sur l'activité du secteur hospitalier

Cette  réunion d’information  qui portait  sur les processus de comptabilisation et  de  recouvrement,  sur
l’évolution du secteur Hospitalier, sur la certification des comptes (CAC) des Groupements Hospitaliers
de Territoire (GHT) était très attendue par les OS .

Au nombre de 135, les GHT ont été créés pour une mutualisation des Établissements Publics de Santé
(EPS), autour d’une stratégie de prise en charge commune.

À l’avenir,  la cartographie des trésoreries Hospitalières pourrait  tenir  compte de celle des GHT. Par
conséquent, de 658 trésoreries actuelles en charge de la comptabilité  « hôpital » dont 119 spécialisées,
on pourrait passer à 135. (une restructuration progressive qui ne semble pas improbable pour la Direction
Générale).

Pour celle-ci, le fonctionnement actuel des Trésoreries n’est pas optimal et les nouvelles mesures mises
en place progressivement devraient permettre une nette amélioration .
Les mesures d’optimisation des processus de comptabilisation et de recouvrement des EPS passent par
les applicatifs suivants :

-   FIDES     -   ROC     : pas d’interruption du programme FIDES
 la  chaîne  de  facturation/recouvrement  à  l'égard  des  organismes  tiers-payant  est  assurée  par  le
programme FIDES . Elle est arrivée à son terme mais ne sera pas interrompue par le programme ROC. 
Ce dernier sera déployé sur le courant 2018 avec une montée en charge progressive des établissements et
organismes.

L’abandon de la T2A est reporté jusqu’en 2022.

–     DIAPASON     : un nouveau processus de recouvrement pour le personnel d’accueil.
Ce dispositif qui est un levier majeur de gains financiers pour la période 2017-2020, propose une offre
complémentaire aux solutions de paiement à l’entrée ou à la sortie .
L’expérimentation débutera début 2018 avec une généralisation à compter du 2ᵉ trimestre 2018 .

–     S  IMPHONIE     :  le  programme  concerne  toute  la  chaîne  administrative  de  l’hôpital  (saisie  et
enregistrement des données).
Il reprend l’ensemble des projets portant sur la facturation et portera sur toute l’activité hospitalière à
l’instar de FIDES (activités MCOO : Médecine Chirurgie Obstétrique Odontologie).
Il doit simplifier le parcours du patient en l’informant du coût des soins dispensés (paiement à l'entrée ou
à la sortie des soins).
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–     Ouverture d'un compte     D  épôts des   F  onds au   T  résor ( DFT)   au nom de chaque EPS     :  

Cette  solution  correspond  à  une  modernisation  de  la  gestion  dépôts  des  Collectivités  locales  en
automatisant et en dématérialisant ce processus.
La  DFT partielle  est  une  solution  proposée  aux  EPS pour  individualiser  les  flux  de  trésoreries,  en
domiciliant exclusivement les virements des particuliers et des organismes complémentaires qui créaient
des difficultés de traitement aux trésoreries hospitalières.
La Direction veut  étendre  cette  solution  qui ne concernera que les  flux,  préférée à  l’ouverture d’un
compte auprès de la BDF pour 2 raisons : coût (1000 €~par an) et l’aspect juridique, le titulaire ne peut
être un participant direct avec la BDF.

– HERA : automatisation des rapprochements des comptes bancaires

L’application  HERA  remplace  l'application  COL-Hélios,  elle  permet  d’accélérer  le  traitement  des
virements BDF et facilitera et fiabilisera les arrêtés comptables et le suivi du compte d'imputation.

-Full-Démat : retard dans le déploiement de la full-démat imputable aux autres partenaires. 
Echéance au 1er janvier 2019 :  la Direction propose de lister les retardataires plutôt que de la reporter ;
elle travaille à l'élaboration de sanctions pour les retardataires, même si cela peut générer des tensions .

CERTIFICATION  des comptes 
Par des commissaires aux comptes  (CAC).

La CFTC DGFIP redoute la disparition de la séparation Ordonnateur-Comptable.
L'externalisation de la certification des comptes tendrait dans ce sens.

Hébergés     :  

Pas d'évolution du réseau (SAR), pas d'information particulière car tout n'est pas décidé. 
Pistes de travail : on pourrait envisager des SAR « hébergés ». Se pose le problème de la formation et la
nécessité d'en avoir une.

La direction est prête à programmer une séance sur l'ensemble de la stratégie à venir quand les processus
seront plus avancés.

POINTS   soulevés  :  

La CFTC Dgfip déplore l'absence de concertation avec les  OS dans un projet qui semble de fait
déjà ficelé, prétendument avec «  le terrain ! »
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Les inquiétudes se font jour sur le sujet du transfert des compétences d'une trésorerie à une autre,
avec quelle formation ? Quel accompagnement ?

La CFTC DGFIP sera vigilante quant à l'adaptation de la carte des  TH à la carte des  GHT
En  effet,  si  l'adaptation  du  nombre  de  trésoreries  au  nombre  des  GHT conduit  à  une
rationalisation de la gestion, des coûts et des processus, elle n'en est pas moins source d'inquiétude
quant à l'avenir de certaines de nos missions.
La  spécialisation  au  nom  de  la  professionnalisation  comporte  de  fait  le  double  risque  de  la
suppression d'emplois dans un premier temps, et l'externalisation  pure et simple d'une mission
complètement isolée par la suite, synonyme d'abandon.
Pour la CFTC DGFIP, la certification des comptes des EPS par des Commissaires Aux Comptes
pourrait signer à moyen terme l’arrêt de mort des Comptables Hospitaliers.
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