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Finances
publiques

Paris , le 29 juin 2015.

Monsieur Hugues Perrin

Directeur des Ressources Humaines
Batiment Colbert télédoc 341

139 rue Bercy

75012 Paris

Objet :
L'expérimentation « clic' easy »

Monsieur le Directeur,

Nous nous permettons d'attirer votre attention sur les expérimentations relatives & l'industrialisation des courriers
égrenés initiées par les bureaux Sl pour quatre directions de la DGFiP (DRFiP 59, 75 et DDFiP 36, 95) et sur trois
ESI (Lille, Montreuil et Limoges).

Le projet « clic'easy» est présenté dans le cadre d'un allégement des taches matérielles, pour diminuer les colts
et accélérer I'envoi du courrier, tout cela en collaboration avec une société privée américaine « Pitney Bowes »
dont I'éthique en matiére d'emploi et de gestion humaine est douteuse. De plus, les collégues ont I'obligation
d'utiliser I'outil de navigation américain « google chrome » alors que celui-ci leur avait été interdit au motif qu'il ne
respectait pas certaines régles de confidentialité.

En prenant en compte tous ces aspects, les collégues s'inquiétent fortement dans le cadre du secret professionnel
de leur mission.

En effet a court terme vous savez que « clic'easy », pourra aussi servir pour envoyer les courriers dits de
« procedure ».

La CFTC Finances Publiques, trés sensible au respect du secret professionnel et des conséquences a venir de la
généralisation de « clic'easy» sur I'ensemble des services de la DGFiP, vous demande d'organiser un groupe de
travail pour clarifier et faire un premier bilan des expérimentations sur les courriers égrenes.

Nous restons & votre disposition pour toute information complémentaire, et nous prions de croire, Monsieur le
Directeur, I'expression de nos sentiments respectueux.

Rachid Azzoug, Secrétaire Géneral Luc Velter, Président
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