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Comité technique local du 4 avril 2016

Approbation par les syndicats CFTC et CFDT du Proceés Verbal du CTL du 17/12/2015 auquel nous avions
activement pris part.

Mise en place d’un accueil commun des SIE du CFP Rhin et Danube.

La Direction nous informe de la mise en ceuvre a compter du 4 avril 2016 de cette nouvelle organisation, Calquée
a l'identique de l'accueil des SIP sur ce site, la caisse du SIP Oisans Drac devient caisse unique. Les usagers
professionnels seront recus a I’accueil commun : renseignements généraux, délivrance de quitus TVA, certificats
de consignation, cotisation fonci¢re des entreprises, télé-procédures, questions simples de recouvrement. Les
autres questions demeurent de la compétence respective de chaque SIE (débitants de tabac...) La sécurité du site
(moins d’acces du public dans les étages) et la volonté de limiter les lieux de paiement ont conduit & cette mise en
place au CFP de Grenoble.

La concertation avec les agents concernés a-t-elle été correctement conduite ?

Quel avenir pour tous les SIE ? Fusion, centralisation généralisée ? Le CTR semble aller trés loin...

A ’unanimité, les OS ont voté contre cette mesure qui sera pourtant effective dés le 11 avril.
Campagne IR 2016 ...Ce point n’est pas soumis au vote !

La Direction nous expose longuement son plan d’action pour cette nouvelle campagne. Les orientations générales
sont claires : dématérialisation plus qu’encouragée, tant au niveau de la déclaration que du paiement. Les
sanctions devraient arriver dans les années qui viennent. ..

Nous déplorons un tel forcing, bien loin du progrés social et de 1’égalité entre tous.

L'organisation est déclinée sur le plan local : La prime d’activité gérée désormais par la CAF va remplacer la
prime pour I’emploi : un ordinateur permettant I’accés au site de la CAF ainsi que des livrets explicatifs seront
disponibles dans le hall pour les usagers concernés. Ne rien proposer pour réorienter ces usagers n’aurait-il pas
été « pire » ? Difficile de le savoir a ce jour, les réalités de cette campagne nous donneront la réponse et les
services espérent recevoir brochures, imprimés et matériel dans les plus brefs délais pour se préparer a recevoir
correctement les contribuables.

Quant a la date butoir de saisie des déclarations au 1° juillet pourra-t-elle étre tenue compte tenu des
effectifs sans cesse en nombre décroissant ?

Des doutes sont également exprimés sur 1’Avis de Situation Déclarative a I’Impo6t sur le Revenu qui pourra étre
produit « a la demande »par les usagers : le civisme fiscal doit étre encouragé, les fraudeurs sont toujours
rattrapés méme si le risque zéro n’existe pas.

La Direction réfléchit a I’installation dans les locaux ou en dehors (Algéco) de 4 PC en libre service au CFP Rhin
Danube et d’1 poste dans chaque service extérieur (avec assistance d’un agent) permettant aux usagers de télé-
déclarer. Les difficultés d’organisation du CRT sont débattues, les propositions de 1’administration et sa méthode
de communication ne font pas 'unanimité, pas méme en son sein...

Un soutien particulier est demandé pour le service de Saint Marecellin, il est promis par la Direction.

Budget et Informatique...Ce point n’est pas soumis au vote !
budget encore réduit de 9%, suivant I'évolution du cofit de la vie ! cherchez I'erreur



La Direction expose son bilan chiffré 2015, déja en baisse de 7 % par rapport a 2014 et ses perspectives pour
2016 dont le montant est encore en baisse : environ 8,3 millions en AE et 8,5 millions en Crédits de paiement.
Les actions d’économie seront poursuivies, partout ou cela est possible (dépenses métier, fonctionnement
courant). Chacun est remercié pour les efforts consentis. Le renouvellement du parc informatique sera poursuivi
pour éviter son obsolescence et des mesures supplémentaires de sauvegarde des données sont prises. Un audit sur
les standards téléphoniques est programmé en 2016 pour lancer ultérieurement des travaux.

Questions diverses

CFTC-CFDT : Ou en est la dématérialisation des bulletins de salaire ? Tache de grande ampleur, le Ministére de
la Défense sera pilote, nous patienterons.

CFTC-CFDT : Services civiques a la DGFIP ? Ce dispositif est mis en place cette année a la DGFIP, il
concernera 3 ou 4 personnes en Isére, sur une période de 8 mois, sur 3 missions : faciliter I’accueil et la médiation
des usagers les plus fragiles, familiariser a 1'usage des services en ligne et contribuer aupres des plus jeunes a
I’information sur la justice fiscale. Ces jeunes (indemnisés) seront d’abord formés (lers secours, accueil, services
en ligne...), puis répartis sur le département.

Solidaires : Mopieur a Oisans-Drac et acces des O.S. au scanner ? Cela sera fait tres vite.

CGT : Problémes sur FDD ? 11 faut faire avec I’application qui a ses contraintes. Un audit sur les frais de
déplacement a été réalisé et une note est en cours.

CGT : Probléme de la gestion de la restauration collective a Bourgoin-Jallieu ? L’association a été dissoute, il n’y
a plus de pilote ; le contrat est donc rompu et des indemnités devront étre versées. Solution : I’accés a un autre
restaurant administratif proche sera possible.

Information de la Direction : Les services de la formation professionnelle et des ressources humaines sont
désormais réunis au sein du pdle pilotage des ressources.

Contactez vos représentants en C.T.L.
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